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SOLICITAGAO DE CONTRATAGAO
Processo n°: 0070/2025

Setor responsavel: Departamento Administrativo
Data: 19/09/2025

Este processo reune os documentos referentes a contratacdo de “Contratagdo
de software especializado para informatizagdo da Agéncia Transfusional”,
conforme descrito abaixo:

e Descritivo da solicitagao (publicado no Portal da Transparéncia);
e Orcamentos comparativos de fornecedores/prestadores de servico;

e Resultado da analise com a escolha do fornecedor/contratado,
(publicado no Portal da Transparéncia);

e Nota Fiscal emitida apos a execucéo do servigco ou fornecimento;

e Minuta ou copia do contrato firmado.

A documentagdo visa garantir a transparéncia, rastreabilidade e
conformidade com os procedimentos internos de contratacao.

Responsavel pela solicitacio:

Goiania, 19 de Setembro de 2025.
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O ESTADO QUE DA CERTO

TERMO DE SOLICITAGAO DE COTAGAO DE PREGOS N° 0070/2025

Entidade Solicitante:

Complexo Oncoldgico de Referéncia do Estado de Goias - CORA.
4° Aditivo do Termo de Colaboracao n® 3/2022.
Unidade Gerida:

Fundacao PIO XlI
Setor Responsavel:
Departamento Administrativo
CNPJ:
49.150.352/0046- 14
Data da Emissao:

01/09/2025

1) OBJETO:

Solicita-se a apresentacao de proposta comercial para levantamento de
precos, com vistas a aquisicao futura de bens e/ou servicos, conforme
especificacao detalhada abaixo:

2) ESPECIFICACAO DOS ITENS/ SERVICOS:

Item: Quantidade: Unidade: Descrigao:

01 01 Unitario
Contratacao de Software para
Informatizacao de Agéncia
Transfusional (Implantacao e
Integracao)
1. Objeto

Contratacao de software especializado
para informatizacdo da Agéncia
Transfusional, visando atender as
necessidades técnicas e administrativas
do ciclo do sangue, garantindo
rastreabilidade, seguranca, integracao
com sistemas hospitalares e
conformidade com as normas vigentes.

2. Justificativa

A informatizacao do  processo
transfusional € uma exigéncia contratual

da SES-GO, assegurando o \\\‘ ,‘
cumprimento de normas regulatorias e a >
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gestao segura e eficiente do ciclo do
sangue.

O software a ser contratado devera
contemplar os fluxos técnicos e
administrativos da Agéncia
Transfusional, possibilitando:

* Rastreabilidade de
hemocomponentes;

* Precisao na gestao de estoque,
expedicao e descarte;

» Controle transfusional completo;

+ Emissao de relatorios técnicos e
gerenciais;

» Faturamento por transfusao e
expedicao.

Além disso, o sistema devera possuir
integracao obrigatdria com o Sistema de
Gestao Hospitalar MV Soul, garantindo
interoperabilidade, padronizacao de
processos € maior seguranca no fluxo de
informacoes clinicas.

3. Requisitos Técnicos Minimos

O software devera atender, no minimo,
aos seguintes requisitos:

* Funcionalidades principais:
Controle de estoque de
hemocomponentes;

Registro e rastreabilidade de
transfusoes;

Descarte de hemocomponentes;
Pool e refracionamento
(modificacao de
hemocomponentes);

Expedicao e recepcao externa;
Emissao de relatorios técnicos,
gerenciais e estatisticos;
Faturamento por

transfusao/expedicao. \
N\ "4

* Integracao:
Integracao obrigatoria com o MV
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Soul, nativa ou por meio de
interface homologada.

* Infraestrutura tecnologica:
Hospedagem em Data Center
cloud certificado, expansivel
conforme demanda;

Conexao segura via internet, com
autenticacao multifator e
criptografia de dados;

Backups automaticos e
mecanismos de recuperacao de
desastres;

Disponibilidade minima
garantida de 99,5%.

» Acessibilidade:

Interface intuitiva e responsiva,
com acesso via multiplos
dispositivos;

Registro e rastreabilidade de
acessos por meio de logs
auditaveis.

4, Requisitos Operacionais
A contratada devera:

« Disponibilizar suporte técnico
especializado, remoto e
presencial, com tempo maximo
de resposta de até 4 (quatro)
horas em casos de falha ou
indisponibilidade do sistema;

* Realizar atualizacoes periddicas,
corretivas e evolutivas, sem custo
adicional;

» Oferecer treinamento completo e
sem custo adicional para os
profissionais da unidade,
abrangendo:

* Operacao do sistema;
* Rotinas de manutencao
preventiva e boas praticas de

utilizacao;
* Recursos de integracao com \\\ , ‘
sistemas hospitalares; >

. - <
+ Disponibilizar suporte =
consultivo/cientifico, remoto ou /—/
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presencial, sempre que
necessario;

» Garantir continuidade
operacional em caso de falhas,
mediante redundancia

tecnolégica e protocolos de
contingéncia.

5. Critérios de Avaliacao

Serao considerados diferenciais
estratégicos na  avaliacao  das
propostas:

» Certificacoes de qualidade e
seguranca da informacao (ex.:
ISO 27001, 1SO 9001);

* Funcionalidades adicionais que
ampliem a rastreabilidade e a
seguranca do paciente;

» Recursos inovadores de auditoria
de processos, alertas
automaticos e analise preditiva;

« Historico comprovado de
implantacao em hemocentros,
agéncias  transfusionais ou
hospitais de médio e grande
porte.

6. Vigéncia e Garantia
O contrato devera prever:

+ Vigéncia minima de 12 (doze)
meses, prorrogavel conforme
legislacao vigente;

+ Garantia de manutencao
corretiva e evolutiva durante todo
o periodo contratual;

 Suporte continuo, com canal de
atendimento 24x7 para
incidentes criticos.
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3) DADOS NECESSARIOS NA PROPOSTA:

Razao social, CNPJ, endereco completo, telefone e e-mail de contato;
Validade da proposta (minimo 30 dias);

Condicoes de pagamento e entrega;

Valor unitario e total dos itens/servicos;

Marca/fabricante dos produtos, quando aplicavel;

Informar se ha disponibilizacao de comodato e/ou servicos agregados
(manutencao, treinamento, etc.).

e Emcasode proposta eletronica, apresentar assinatura digital ou
confirmacao de envio por representante autorizado.

4) OBSERVACOES IMPORTANTES:

e Estasolicitacao de cotacao visa exclusivamente a composicao de preco
estimativo;

e Orecebimento desta solicitacao nao implica obrigatoriedade de aquisicao
por parte da instituicao;

e Acotacao sera utilizada para instrucao de processo formal de aquisicao,
conforme o Regulamento de Compras;

e Para validacao do processo, deverao ser obtidas no minimo trés propostas
comerciais validas, exceto nas excecoes previstas em regulamento.

¢ Ainstituicao podera entrar em contato para esclarecimentos adicionais.

5) PRAZO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS:
até 18/09/2025, para o e-mail: gleidson.rocha@cora.saude.go.gov.br

Atenciosamente,

Goidnia, 01 de setembro de 2025.
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GLEIDSON ROCHA
Coordenador de Tecnologia o
Fundacao PIO XII. e
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O ESTADO QUE DA CERTO

TERMO DE RESULTADO DE COTAGAO DE PREGOS N° 0070/2025

Entidade Solicitante:

Complexo Oncoldgico de Referéncia do Estado de Goias — CORA.
4° Aditivo do Termo de Colaboragao n°® 3/2022.
Unidade Gerida:

Fundacao PIO XI|
Setor Responsavel:

Odontologia
CNPJ:
49.150.352/0046-14
Data da Emisséo:

19/09/2025.

A comissdo responsavel pelo processo de cotacdo de pregos, conforme
Regulamento de Compras e Contratagdes da Organizagao Social, torna publico
o resultado apurado conforme os critérios técnico-econdmicos estabelecidos na
solicitacao.

Empresas Participantes:

1. MV — Integracdo MV x SBS;
2. SBS - SBSWeb-AT,

3. SoftCon;

4. TDSA Software — RealBlood;

Objeto da Cotagdo: Contratagdo de software especializado para informatizagao
da Agéncia Transfusional.

Critério de Julgamento: Menor prego com atendimento integral as
especificagdes técnicas exigidas.

EMPRESA VENCEDORA:

TDSA Software — RealBlood;

Declara-se que foram cumpridas todas as exigéncias do Regulamento
Interno de Compras e que a escolha da proposta vencedora segue o0s \\\‘,‘
N
-»

principios da economicidade, eficiéncia e conformidade técnica.
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Goiania, 19 de setembro de 2025.

Comisséao de Analise e Julgamento de Cotagdes:
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Gleidson Rocha
Coordenador de Tecnologia
Fundagao PIO XII.

Complexo Oncolégico de Referéncia do Estado de Goias — CORA.
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COTAGCOES PARA PROCESSO DE COMPRA

Este documento reune os orgcamentos obtidos junto a
fornecedores/prestadores, com o objetivo de subsidiar a analise comparativa
de precos e condi¢gdes para aquisicao.

Foram solicitadas cotagdes conforme os critérios estabelecidos pela
instituicdo, visando garantir economicidade, transparéncia e conformidade com
0S processos internos.

As propostas apresentadas a seguir servirdo de base para a definigao
do fornecedor e continuidade do processo de compras.
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PROPOSTA DE IMPLANTACAO DE SOFTWARE

A Agéncia Transfusional do Complexo Oncoldgico de Referéncia do Estado de Goias CORA.
Att: Dra. Akemy Nishimura

Assunto: Implantagdo de Software de Gestao Transfusional.

Conforme solitagdo, segue proposta para implantacdo, treinamento, acompanhamento
mensal do software de gestao para a Agéncia Transfusional — CORA por meio de suporte
remotos e presenciais, além de desenvolvimentos pontuais no software visando melhorias
no processo administrativo do departamento.

Sem limite de estagoes;

Valor de Licenga de Uso: R$ 20.000,00 (Vinte mil reais)
Valor mensal de locagdo: 4 (quatro salarios minimos) valor vigente, atualmente
(1512,00 * 4) = R$ 6.048,00 (Seis mil e quarenta e oito reais).

+ 18% (dezoito) de imposto sobre a nota fiscal).

Caso necessite de mais esclarecimentos estou a disposi¢ao.

Goiania, 17 de Setembro de 2025.

Atenciosamente,
SoftCon Informatica Ltda, CNPJ: 17.781.209/0001-32
Rogério Chaves de Oliveira (62) 98409-7247

rogerchol@hotmail.com



Conecte-se
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|dentificacao da proposta

Escopo Integragao MV X SBS

Cédigo da proposta BR-GO-TCK_INTEG-8346

técnica
Numero Chamado 283093-1
Cervello
Nome do cliente NOXTI - FUNDACAO PIO XII - FILIAL GOIANIA - 8035
Contato do cliente Akemy Nogueira Nishimura akemy.nishimura@cora.saude.go.gov.br*
Centro de custo Servigo: 3.07.03.21 - Operagdes Manutengdo: 3.05.11.27 - Suporte ao
Conecte-se Cliente Conecte-se
MV

Norteada pela missdo de tornar a Saiide mais humanizada e eficiente por meio da Tl, a MV oferece
solugdes para hospitais, clinicas, operadoras de planos de Salde, centros de medicina diagndstica e
redes de Saude Publica.

Lider nacional em desenvolvimento de softwares de gestdo para a Salide, a empresa construiu um
legado no sistema brasileiro. Sdo mais de 1000 institui¢cGes e 375 mil usuarios utilizando as solu¢des MV
para oferecer eficiéncia, agilidade, precisdo e seguranca na prestagdo de servicos na Salde. E esse
numero cresce a cada ano, sobretudo, com a expansado da atuacdo na América Latina e os
reconhecimentos internacionais da qualidade das solu¢des MV.

1 mailto:akemy.nishimura@cora.saude.go.gov.br

Copyright ©2025MV. Todos os direitos reservados.
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Visao Geral

O cliente possui o Sistema de Informagdo Hospitalar (Hospital Information Systems - HIS) da MV e deseja
integrar o mesmo com sistema terceiro de Banco de Sangue (SBS).

Copyright ©2025MV. Todos os direitos reservados. 4
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O usuario podera realizar a solicitagdo de homoderivados pela tela de solicitagdo, encontrada no préprio
modulo de banco de sangue do MV, o PBSA, ou pela prescricdo médica. Independente da forma da
solicitacdo, a acdo criard um pedido de hemoderivado. Esse pedido, ao ser impresso, gerara um arquivo
no formato XML, contendo informacdes do paciente, do atendimento e da solicitagdo. Esse arquivo XML
sera transmitido para a SBS através de Webservice.

A estrutura do modelo de integracdo do SBS ndo nos permite realizar agdes diferente de uma inclusao,
como alteragdes e exclusdes. Portanto, se uma solicitacao foi gerado de forma incorreta, a mesma
deverd ser excluida, manualmente, no MV e excluida no SBS.

Escopo da Proposta

No intuito de racionalizar processos, garantir seguranca e a qualidade das informagdes estaremos
criando rotinas de integracGes para realizar a tramitacdo de dados entre os médulos do SBS com o MV.

Para podermos maximizar os resultados positivos e minimizar os possiveis problemas, algumas
defini¢des precisam ser estabelecidas, sao elas:

« Os Pedidos das Unidades, de hemoderivados, serdo realizados no MV, via solicitagdo ou prescricdo médica, e
enviados para o SBS;

+ O SBS envia uma mensagem (XML) de confirmagdo para o MV;

« N&o sera solicitada Hemoderivados nos agendamentos cirirgicos;

« O faturamento dos hemoderivados sera realizado no MV;

« O cadastro de paciente e atendimento serdo realizados no MV e disponibilizados na drea de integragdo para
ser processando pelo SBS;

« As movimentag¢des do atendimento (alteragGes, transferéncias, altas) serdo realizadas no MV mas ndo serao
enviados para o SBS. A estrutura de integracao mantida pelo SBS ndo permite ser enviada informagdes de
atualizacdo de registros;

« N&o havera integracdo do cadastro de hemoderivados, portanto, a manuten¢do do mesmo devera ser
realizado nos dois sistemas e atualizando tabelas de equivaléncia (“de-para”).

Caso existam De/Para do lado da MV, sera de responsabilidade do Hospital realizar o cadastro dos
mesmos.

Escopo Negativo: Ndo faz parte do escopo da proposta de integragdo treinamento de processos e regras
de negdcios dos médulos do ERP SOULMV envolvidos no processo.

Observacgao: Os pontos de integragdo previstos nessa proposta deverao ser homologados enquanto
estiver vigente o projeto de implantagdo. Caso esse prazo tenha encerrado e os pontos de integragdo ndo
tiverem sido homologados, concluidos os testes, por pendéncia do cliente ou do terceiro, uma nova
proposta de integracdo devera ser elaborada para implantagdo e homologagao dos pontos que ainda
estiverem pendentes.

Apds assinatura da presente proposta, o cliente devera indicar a pessoa do time de Tl que sera
responsavel pelo monitoramento do processo de instalagdo da integracdo e pela homologagdo conjunta
com equipe MV da integracgao, validando a qualidade e recepcao dos dados no sistema terceiro e no MV.
A equipe do hospital sera responsavel pelo aceite da homologacdo e autorizagdo da integracdo em
ambiente de produgdo, bem como o aceito do projeto apds disponibilizado em ambiente de produgao.

Copyright ©2025MV. Todos os direitos reservados. 5



2>

Valores do produto e servigos

Tipo Descricao Valor
Manutencao Manutencao da Integracao RS 720,00
Servico Homologacao da Integracao RS 4.800,00

CondicOes de pagamento

Servico: sera pago em 3 (trés) parcelas fixas e consecutivas, sendo o faturamento da 1? (primeira)
parcela na assinatura da proposta e as demais a cada 30 dias;

Manutencdo: sera paga mensalmente, com vencimento da 1? (primeira) mensalidade em 30 (trinta)
dias da assinatura do presente Termo e as demais mensalidades a cada 30 (trinta) dias, durante toda
avigéncia do contrato;

Os servigos ndo sao opcionais. Eles sdo adquiridos juntamente com o produto, sendo esta
contratacdo pela execucdo total da implantagdo da solu¢do com nimeros de horas estimado;

0 servico de manutengao mensal garante o suporte, manutencao corretiva e evolucdo da solugao
mantendo compatibilidade com versdes futuras da MV;

Os valores acima mencionados sdo previstos para instalagcdes efetuadas em uma Unica base de
dados;

Se por ventura apds a instalacdo da integracdo for realizado um DUMP, sera cobrado o valor de uma
nova instalacao;

Caso durante a execugdo do projeto houver pendéncia por parte do cliente/terceiro, sera cobrado
horas adicionais ao projeto;

Se por ventura o projeto parar durante a execucdo por pendéncia do cliente ou do terceiro, sera
cobrado horas adicionais.

Despesas dos Consultores

Em caso de deslocamento para Instalacdo/Homologacao no Cliente, todos os custos de passagens
aéreas, taxi, deslocamento, alimentacdo e hospedagem dos consultores e gerentes de projeto alocados
para a execucado dos servicos sao de responsabilidade do CLIENTE, estando fora dos precos propostos.

Sendo tecnicamente viavel, a MV instalara a integracdo remotamente.

Antes da data de agendamento da Implantacdo, é necessario o cliente abrir ticket de servico de
infraestrutura solicitando instalacao do Servidor de Aplicagao (TOMCAT) de Integracao, caso este ainda

nao exista.

A contar da data da assinatura da proposta, caso o trabalho seja executado "in-loco", a MV tem até 30
dias corridos para efetuar a alocacao do profissional e iniciar as atividades.

Informacdes sobre despesas Providenciado por  Pago
Transporte: taxi, 6nibus, metr6 e/ou bilhete aéreo, por conta do MV CLIENTE
cliente

Copyright ©2025MV. Todos os direitos reservados.
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Informacgdes sobre despesas Providenciado por Pago
Hospedagem - hotel categoria minima 3 estrelas com café da CLIENTE CLIENTE
manha

Refeicdo - valor de RS 40,00 por dia MV CLIENTE

Confidencialidade

As informacdes contidas neste documento sao de propriedade da MV, sendo sua duplicagdo permitida
apenas para uso interno do cliente, ndo podendo ser utilizada como fonte de informacgdes a terceiros.

Da mesma forma, todas as informacdes fornecidas pelo cliente a MV ndo deverdo ser divulgadas, salvo
em caso de autorizagao por escrito de ambas as partes.

Validade

Esta proposta é valida por 30 dias a partir de sua emissado, invalidando propostas anteriores.

Recife, 15 de setembro de 2025

Gerente de Contas

MV

Akemy Nogueira Nishimura
NOX TI - FUNDACAO PIO XII - FILIAL GOIANIA

Copyright ©2025MV. Todos os direitos reservados. 7



C ) TDSA Tecnologia em Desenvolvimento de Softwares e Aplicacoes

@ Sistemas «

Proposta Software RealBlood
Numero da proposta: 7078
Validade: 20/09/2025

Consultor de vendas : Diego Nascimento
Implantacao e Treinamento

Conta: Agéncia Transfusional do Complexo Oncolégico de Referéncia do Estado de Goias
Contato: Akemy Nishimura

Data: 02/09/2025

Investimento Servicos de Implantacao e Treinamento :

Item: Produtos (Descri¢io): Observacgoes: Qtde.: Valor Unitario: Total:
1 RealBlood - Ativacio Nuvem Ativacdo e configuracido do Software 1 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
RealBlood.
2 Ativacio e treinamento RealBlood - 40 horas 1 R$ 6.400,00 R$ 6.400,00
Agéncia Transfusional
3 . .. Cadastro de Receptor e Historicode 1 R$ 3.500,00 R$ 3.500,00
Importacdo Banco de dados - Agéncia -
Transfus3o.
4 A integracdo compde: Receptores, 1 R$ 2.500,00 R$ 2.500,00

Ativacao Mdédulo Integracio MVSoul

pedido de transfusao e faturamento

Total : R$ 13.900,00

Forma de Pagamento: 3 parcelas de R$ 4.633,33, sendo uma entrada no ato.

Sobre os Servicos:

- O Faturamento sera efetuado através de Nota Fiscal de Servicos acompanhado de Boleto Bancario.

- Caso seja solicitadas mais horas, sera cobrado posteriormente.

- Caso seja solicitada implantagao e/ou treinamento presencial as despesas com Deslocamento, Hospedagem e Alimentacao séo por conta do Contratante.

- Implantacdo e treinamento é apenas instalar o sistema e treinar os colaboradores. Nao é de responsabilidade da TDSA Sistemas efetuar qualquer tipo de cadastro e/ou
alimentar o sistema.

- Aimportacdo de banco de dados de outros sistemas, tem custo adicional e devera passar por uma avaliagdo técnica, para verificar viabilidade e custos. Caso exista a
possibilidade, serdo importados os dados cadastro de doadores e histérico de doagdes, receptores e histérico de transfusdes.. Sera necessario obrigatoriamente o
fornecimento de arquivo de dados em formato aberto, legivel e ndo criptografado.

- O inicio da implantagao ocorrera ap6s 15 dias da data do recebimento do contrato assinado pelo Cliente.

- Para Servigo de desenvolvimento a Ordem de Servigo sera liberada para produgao apds o pagamento da fatura, portanto o prazo de entrega deve ser contabilizado a
partir da data de pagamento.

Termos e Condicoes
- NAO contempla nesta proposta: Desenvolvimento, customizacdes especificas, integracio com equipamentos e Integracdo com
laboratério de Apoio.

- Para treinamento presencial ou acompanhamento presencial, os custos de deslocamento, alimentacdo e hospedagem serdo por
conta do cliente. Além das horas adicionais a serem contratadas.

OBS: Lembrando que Integracdo MV também tem custo por parte da MV com o Hospital

TIDS A Avenida Presidente Kennedy, 179 - sala 204 - Campinas, Sao José/SC
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Locacao Software RealBlood - Agéncia Transfusional

Mensalidade - Locacdo :

Item: Produtos (Descrigo): Observacoes: Qtde.: Valor Unitario: Total:
1 Assinatura Software RealBlood AT Unidade 1 R$ 3.100,00  R$ 3.100,00
2 Assinatura Mensal Integracido MVSoul Locacao mensal 1 R$ 400,00 R$ 400,00

Total Mensal:  R$ 3.500,00

Forma de Pagamento:

- Mensalidade de R$ 3.500,00 com primeiro pagamento para 30 dias.

Sobre o Contrato de Locacdo do Software :

- O Faturamento sera efetuado através de fatura de locagdo acompanhado de Boleto Bancario.
- O ndo pagamento dos valores mensais, ultrapassado o limite de tolerancia de trés dias Gteis, implicard na suspensao dos servigos acordados nesse documento.

- Cobranca de locacio: tendo em vista as caracteristicas da locacdo do espaco e disponibilizacdo do software (pela internet), e os investimentos que sio feitos pela
contratada relacionados a infraestrutura tecnolégica, licenciamento de software, dimensionamento de capacidade e alocagio de profissionais para atendimento desta
proposta, no momento da assinatura do CONTRATO, a TDSA SISTEMAS emitira a cobranga da primeira locagdo em 30 (trinta dias), respeitando a data de pagamento
escolhida pelo cliente no termo de aceite. Ndo importando se o software estiver ou ndo em uso pelo contratante, visto que apds a liberagdo do sistema este ja se
encontra disponivel para o cliente.

* No caso dos sistemas em Cloud a TDSA Sistemas garante 95% de disponibilidade do sistema no ar no més, 5% é reservado para manutencao realizada fora do horario

comercial entre 20h e 5h e sera previamente avisado caso exceda mais de 1h. Salvo por motivos de forga maior tais como causas da natureza, chuvas, tempestades,
descargas atmosféricas, catastrofes e outros previstos na legislagao.

Termos e Condicoes

Essa Proposta contempla o uso de Até 10 Acessos Simultaneos.

TDSA Avenida Presidente Kennedy, 179 - sala 204 - Campinas, Sao José/SC
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RealBlood

O Software

O RealBlood é um software para informatizacdo de Bancos de Sangue, Hemocentros, contemplando o fluxo
técnico e administrativo, dispondo de diversas funcionalidades que permitem a administracdo precisa das
informacdes, gerenciando por completo, o ciclo do sangue.

E um software preparado para gerenciar diversas situagdes administrativas, proporciona a integracdo de postos de
coleta de transfusdo remotos, com grande facilidade de acesso rapido e eficiente a todas as informacgdes, dispondo
inclusive de acesso nativo através da Internet.

Caracteristicas Moédulos

e Liberacdo e Armazenamento Hemocomponente (Estoque);

e Descarte Hemocomponente;

e Pool;

e Expedicdo;

e Transfusional (Receptor, Amostra, Imunohemato, Transfusdo);

e Refracionamento (Modificacdo hemocomponente);

e Recepcado Externa;

e Emissdo de Relatérios;

e Faturamento por Transfusdo / Expedicdo.

e Espaco provisionando no Data Center TDSA inicialmente é de 10GB, espaco satisfatorio para uma
operacdo de médio porte que ndo tenha armazenamento de imagens diretamente no banco de dados.

Requisitos Minimos

Desktop Cliente:
e Processador 2.5 GHz ou superior;
e 04 GB de memdria RAM ou superior;
e 01 GBlivre no HD;
e Windows 7 ou superior;
e Resolugdo do monitor de 1280x768 ou superior;
e Browser Google Chrome ou Firefox;
e Conectividade de Rede.
e Obs.: Para impressao de etiquetas utilizar Sistema Operacional Windows 10 ou superior.

Comunicagao

A comunicagao deve ser feita com internet banda larga com estabilidade e preferencialmente redundancia de
conexao.

Operacionalizacao do Software

As horas previstas nesta proposta serao utilizadas para operacionalizacdo dos recursos de Cadastro, triagem, coleta,
fracionamento, exames, liberacdo, transfusdo, expedicdo, Administrativo, Faturamento, cadastros e parametrizacées.
E havendo necessidade de um nimero maior de horas, o cliente poderd contratar posteriormente, conforme valor
negociado nesta proposta.

Q) TS A Avenida Presidente Kennedy, 179 - sala 204 - Campinas, Sdo José/SC
4 sistemas Telefones: 4000-1691 (nacional) / (48) 3241-6991
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O sistema RealBlood tem uma ampla gama de funcionalidades e recursos, a sua utilizagdao por completo dependente
de parametrizacdo e configuracao de varios itens. Todavia, ndo existe a obrigatoriedade de se utilizar todos estes
recursos.

Os treinamentos serdo realizados remotamente através de conferéncia via internet. Utilizamos as seguintes
ferramentas para conferéncia: WebEx e TeamViewer.

Havendo necessidade de visitas presenciais, o tempo médio de intervalo entre a solicitacdo e a realizacdo da visita é
de 15 dias a 30 dias, com custos para atendimento presencial.

Implantacdo do Software

O Cliente faz o levantamento dos cadastros bdsicos e fornece as informacdes para a TDSA; Fornece a infraestrutura
de TI requisitada; Define os colaboradores da equipe que serdo responsdveis pela implantacdo do sistema e que
serdo treinados, e faz os cadastros e parametrizacdes das informacGes necessdrias ao funcionamento do sistema.

A equipe da TDSA Sistemas faz a ativacdo do Software RealBlood em até 05 (cinco) dias; Realiza os treinamentos com
os colaboradores da agéncia, e orienta como deverao ser feitos os cadastros e parametrizacdes.

Termo de Aceite

Pelo presente termo através do seu bastante procurador abaixo qualificado, aceita e aprova esta proposta para o
desenvolvimento do projeto objeto da mesma, sem ressalvas. E desta forma autoriza desde ja a TDSA Comércio
de Software Ltda. - ME, CNPJ 07.803.583/0001-38 emitir o contrato de prestacdo de servicos, licenciamento e
faturamento correspondente.

S30 José/SC, de de 202_.

Responsavel
NOME:
CPF:
Obs.: Para formular os contratos serd necessario o envio de uma cépia digitalizada dos seguintes documentos:

Contrato social; RG e CPF do sdcio responsavel pela assinatura do contrato; RG e CPF de uma testemunha para
assinar o contrato.

Por gentileza preencher os dados abaixo e enviar Termo de Aceite assinado e carimbado por e-mail.

@3 TS A Avenida Presidente Kennedy, 179 - sala 204 - Campinas, Sdo José/SC
D) sistemas Telefones: 4000-1691 (nacional) / (48) 3241-6991
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DADOS PARA CADASTRO

Dados do Cliente

Nome Fantasia

Razdo Social

CNPJ IE:
Endereco Bairro:
Cidade/ UF | CEP: | Telefone:
Sécio CPF
Sécio CPF

Informac6es para Assinatura Digital dos Contratos

Sdcio (responsavel pela assinatura)

Nome completo

E-mail CPF \
Testemunha
Nome completo
E-mail CPF
DADOS PARA FATURAMENTO

e Data para pagamento da entrada (Implantacdo) dia: __/ _/

e Melhor dia para pagamento da mensalidade:

Dia05 [ ] Dia10 []

Dia 15 [ ] Dia20 [ ] Dia25 [ ] Dia30 []

Pessoa responsavel pelo financeiro:

E-mail financeiro:

DADOS PARA IMPLANTACAO

(Minimo 1 maximo 3 pessoas)

Responsaveis pela Implantagao

12 Nome Atribuicdo:
22 Nome Atribuicdo:
32 Nome Atribuicdo:

As informacgGes contidas neste documento, sobre produtos e servicos, sdo de propriedade da TDSA Sistemas, sendo
sua utilizagdo permitida apenas para uso interno do banco de sangue durante o processo em curso, ndao podendo ser
utilizadas como fonte de informacdo a terceiros, bem como todas as informacdes fornecidas pelo banco de sangue

nao serdo divulgadas, salvo em caso de autorizacdo por escrito de ambas as partes.

TS A Avenida Presidente Kennedy, 179 - sala 204 - Campinas, Sdo José/SC
) sistemas o Telefones: 4000-1691 (nacional) / (48) 3241-6991
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A SBS encontra-se presente nos principais Hemocentros do pais, tais como: HEMOPA, HEMOPE,
HEMOCE, HEMEPAR, FUNDHERP (Rib. Preto), Fundagdo Pré-Sangue de S&o Paulo, Hemocentro de
Marilia, Hemocentro de Botucatu, A. C. Camargo, Hospital 9 de Julho, BIOTEC, Beneficéncia Portuguesa de
S. Paulo e Santos, Hospital Santa Marcelina, Hospital Samaritano, Santa Casa de Marilia, Santa Casa de
Sao Carlos, Santa Casa de Porto Alegre, Santa Casa de Campo Grande, dentre outras unidades de Banco
de Sangue e Agéncias Transfusionais Publicos e Privados. Alguns destes clientes operam o SBS ha mais
de vinte anos.

Somos hoje a maior empresa privada que fornece Softwares direcionados exclusivamente para Bancos de
Sangue, Agéncias Transfusionais e Hemocentros, mantendo acordos de cooperagdo tecnolégica com os
principais fornecedores de equipamentos e insumos para bancos de sangue, e agéncias transfusionais etc.
Estes acordos permitem a SBS levar aos seus clientes solugées de automagao para a absoluta maioria dos
equipamentos de triagem, coleta, fracionamento, sorologia, imunohematologia etc.

O SBS web ISBT nao é s6 um sistema de informagao para bancos de sangue, € um verdadeiro sistema de
automacao integrando equipamentos laboratoriais, de coleta, de triagem de fracionamento etc.

A proposta da SBS é de fornecer sistemas totalmente customizados e adequados as caracteristicas
regionais, operacionais, gerenciais, de pesquisas cientificas e tecnolégicas de cada um dos nossos clientes.

A SBS é uma empresa de consultoria totalmente nacional, licenciada pelo ICCBBA para o desenvolvimento
de aplicagdes no padrao ISBT, com mais de 45 anos de tradigdo no cenario da Tecnologia da Informacgao,
dos quais 30 anos na area da hemoterapia. Contamos hoje com mais de 50 (cinquenta) colaboradores
distribuidos em dois escritorios no estado de Sao Paulo.

2. OBJETO

Esta proposta tem por tem por objeto o fornecimento de sistema informatizado de Gestao de Agéncia
Transfusional, incluindo os servigos de licenciamento de uso, instalagao, treinamento e implantacao,
manutengao corretiva e suporte técnico nas instalagées do Hospital CORA.

3. NORMAS LEGAIS

O Sistema de Agéncia Transfusional (SAT) atende integralmente as seguintes legislagbes vigentes:
- Portaria 1353/2011
- Portaria 2073/2011
- RDC 34/2014 — Alterada pela RDC 75/2016
- Portaria 158/2016

4. ABRANGENCIA DA SOLUGAO PROPOSTA

b
= Utilizagao da codificagdo ISBT128
ISBT 128

More than Identification

SUPPORTED

5. CARACTERISTICAS

= Aplicagdo Web
v Permite acesso ao Sistema de qualquer local e através de smartphone ou tablet;
v Permite a utilizagdo de computadores de baixa capacidade de processamento;

= Possibilita que o ambiente operacional seja totalmente open source;
v Elimina a necessidade de investimentos adicionais com o ambiente de informatica;

= Disponibilizagao de inimeros recursos para pesquisas de informagdes para uso operacional,
gerencial e cientifico;
v Exportacao de dados para diversos formatos (xIs, pdf, rtf...);
£ Permite que o usuario defina o contetido e o formato dos principais relatérios
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v Geracao de graficos.
= Atendimento a todas as normas nacionais e internacionais para Hemoterapia;

= Altamente parametrizavel o que reduz substancialmente o tempo de solugdo das Ordens de Servigo
de rotina;

= E o Unico sistema onde a documentagao é ativa, ou seja, na mesma tela do sistema o usuario pode
acessar o POP da fungéo ou ainda instrugbes de operacao e observagoes.

= App Beira Leito para maior segurancga transfusional (valores nao inclusos nesta proposta).

6. PROCESSO DE TREINAMENTO E IMPLANTAGAO

O processo de treinamento e implantagdo contempla a revisao dos papéis e
responsabilidades dos envolvidos na operacdo. Dessa forma, permite
também a instituicao criar as bases para a implementagéo de programas de
qualidade e da informatizacéo das outras fungdes administrativas ndo
abrangidas pelo Sistema de Agéncia Transfusional.

O treinamento ndo objetiva somente a aprendizagem da operacao do
Sistema de Agéncia Transfusional, mas também a discusséo e reflexao dos
procedimentos técnicos e operacionais das areas envolvidas. Essa
abordagem apresenta excelentes resultados em termos de atualizacao
tecnoldgica e desenvolvimento dos recursos humanos da instituicéo.

Do ponto de vista do projeto como um todo a SBS néo se restringe somente ao treinamento e implantagéo.
Entendemos que somos corresponsaveis, junto ao cliente em todas as fases do projeto.

7. ETAPAS DO PROJETO

Estao previstas as seguintes etapas de execugéo:

Etapas de Execugao

Etapa 1 — Iniciagao e Planejamento

-Levantamento de requisitos e elaboragcado do cronograma
-Revisao do processo operacional

-Reviséo dos ajustes e parametrizagéo do Sistema

Etapa 2 — Desenvolvimento

-Preparacao do ambiente de desenvolvimento

-Execucao dos programas conforme escopo proposto- Especificagao,
implementacao, testes e liberacdo dos ajustes identificados nos levantamentos.

Etapa 3 - Homologagao do Sistema
-Apresentagéo do Sistema para avaliagao dos responsaveis do projeto
-Validagéo detalhada do Sistema pelo Servico de Hemoterapia

Etapa 4 — Treinamento e Implantagao

-Treinamento dos funcionarios

-Coordenacgao da transi¢gdo do ambiente de teste para o de producao
-Acompanhamento pos-implantacéo

O desenvolvimento de novas funcionalidades nao existentes no sistema sera orgado pela SBS a razéo de
R$180,00 (cento e oitenta reais) / hora, e serdo implementadas mediante prévia aprovagao.

O projeto requer o envolvimento das seguintes categorias profissionais: Analistas de Negdcio, Analistas de
Sistemas, Administrador de Banco de Dados, Operadores, Programadores e Gerente de Projeto. A
alocagao destes profissionais ao projeto se dara de acordo com a atividade em desenvolvimento, bem como
a quantidade.
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sbs@sbs.srv.br http://www.sbs.srv.br

Até a fase de implantagédo estimamos a alocagao fixa ao projeto de um Analista de Negdcio especialista em
agéncias transfusionais e um Analista de Sistemas Desenvolvedor, as outras categorias profissionais
participarao por demanda.

INFRAESTRUTURA DE HARDWARE / SOFTWARE / JU T —
COMUNICAGAO QUISICOES SUMOS

ATIVIDADES ATIVIDADES
®  Revisao dos Pedidos de Compra (C)
= Disponibilizagdo da Comunicagéao (C)

Especificagdo e quantificacao das etiquetas

= Testes e Liberagéo da Rede (C) (S)

= Testes dos Equipamentos de Cddigo de = Especificagao e quantificagdo dos ribbons
Barras (C) (S)

= Teste e Configuragdo do Suporte Remoto = Aquisigcdo das etiquetas e ribbons (C)
(C)

» Criagdo dos Bancos de Dados (S)
» Atualizagédo das Tabelas (S)

LIBERAGAO DO AMBIENTE PARA TREINAMENTO E TREINAMENTO E IMPLANTACAO
IMPLANTAGAO

ATIVIDADES ATIVIDADES
= Validagado das Rotinas do Sistema de = Elaboragdo do Programa de Treinamento
Agéncia Transfusional — SBS Web AT (C)(S)

Preparacao da Sala de Treinamento (C)

= Aplicagao do Treinamento no Sistema SBS

= Teste geral do Sistema e do ambiente de
informatica (C)(S)

= Implantagdo do SBS Web AT (C)(S)

= Acompanhamento pds Implantagéo (S)

» Autorizagao para Instalagdo do Sistema (C)

C — Cliente / S — SBS Consultores

8. INVESTIMENTOS PARA O PROJETO

Os valores negociados estdo inclusos a Proposta Comercial da Healthcare
Alliance.

A adicdo de novas estagbes de trabalho no mesmo local fisico, ndo representa
nova despesa com aquisigao de licencas de uso.

Obs. Esta proposta nédo considera as atividades relativas a interfaceamentos com
equipamentos de imunohematologia e a importacdo de dados do sistema legado,
caso estas atividades sejam requeridas serao objeto de proposta especifica apds levantamento dos
requisitos.

9. DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Cessao de Uso

As estimativas dos valores da cessdo de uso foram efetuadas de acordo com a quantidade de bolsas
transfundidas. Caso o CORA deseje instalar um niumero maior de estagbes de trabalho no mesmo local
fisico (CNPJ), ndo havera cobranga adicional por estas estagdes. Somente havera custos adicionais com
cessao de uso nos casos em que o CORA necessitar instalar o sistema em outro local fisico (CNPJ), seja
esta agéncia transfusional, posto de coleta ou outra unidade que necessite operar o sistema SBS.

9.2 Instalagao de servidores
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a) A instalacéo do sistema e softwares adicionais sera efetuada em servidor indicado pelo CORA, quer seja
ele local ou remoto e o valor desta instalacao ja esta incluso no valor deste projeto. Entretanto, caso no
futuro o CORA se decida pela troca deste local isto exigira uma nova instalagdo e esta sera faturada. O
valor deste servigo hoje é de aproximadamente R$3.000,00.

b) O custo de hospedagem do sistema em provedor de servigos externos ndo esta incluso no valor desta
proposta e é de responsabilidade Unica do CORA.

10. DESPESAS DE VIAGEM E ESTADIAS

As despesas de viagens incluindo passagens aéreas, estadias e deslocamentos sdo de responsabilidade do
cliente, ndo estando inclusos nos valores apresentados.

GASTOS COM HOSPEDAGEM, REFEIGAO E TRANSPORTE

Alimentacao diaria R$ 170,00 (Cento e setenta reais)

R$ 1,40 p/ km rodado e pedagios ou
aquisicéo de passagens aéreas,
rodoviarias e taxi para deslocamento
dos profissionais incluindo translados.
\Valor repassado de acordo com a
contratacdo

Transporte

Hospedagem

11. VALIDADE DA PROPOSTA

O prazo de validade desta proposta € de 30 (trinta) dias a partir da data de apresentacao, apds essa data os
valores estarao sujeitos a alteragoes.

Nos colocamos ao seu inteiro dispor para quaisquer outros esclarecimentos adicionais.

Sao Paulo, 11 de setembro de 2025.

SBS Sistemas é.Adrﬁ‘inisj;rat;éo S.S Ltda
Carlos Alberto de Macedo
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ESTUDO DE VIABILIDADE E SOLICITAGAO DE APROVAGAO DE COMPRA

1. MV — Integragéo MV x SBS

e Foco: integragado técnica entre o sistema hospitalar MV e o SBS.

e Limitagdes: ndo contempla gestao plena da Agéncia Transfusional,
apenas integragao de dados. Exige homologagao conjunta e
manutencgao paralela em dois sistemas.

e Custos: R$ 4.800,00 (homologagao) + R$ 720,00 mensais de
manutencgao, além de despesas extras com deslocamento
BR-GO-TCK_INTEG-8346.

e Risco: dependéncia do cliente para homologacao e riscos de custos
adicionais por horas extras.

2. SBS - SBSWeb-AT

e Foco: sistema robusto, ja consolidado em grandes hemocentros do
Brasil.

e Pontos fortes: atende normas da ANVISA (RDC 34/2014, Port.
158/2016), possui app beira-leito, parametrizavel e integragdo com
equipamentos.

e Limitagdes: implantagdo complexa, necessidade de infraestrutura
dedicada e maior dependéncia da empresa para customizagdes. Custos
adicionais para novas funcionalidades (R$ 180/hora)

e Risco: maior tempo de implantagao e custos recorrentes elevados.

3. SoftCon

e Foco: software de gestéo transfusional mais simplificado.

e Custos: R$ 20.000,00 (licenga) + R$ 6.048,00 mensais (4 salarios
minimos), acrescidos de 18% de impostos
SOFTCON.

e Limitagdes: auséncia de detalhes técnicos sobre funcionalidades,
integragdes ou compliance regulatério.

e Risco: custo mensal elevado e solugéo pouco detalhada, sem clareza ,}\\‘ ,]
sobre homologagdes regulatérias. .:
-
o
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4. TDSA Software — RealBlood

e Foco: software especializado em bancos de sangue, hemocentros e
agéncias transfusionais.

e Custos: implantagido + treinamento R$ 13.900,00 (parcelado) e
mensalidade de R$ 3.500,00 (inclui locagao e integragdo MV)
TDSA

e Pontos fortes:

o Escopo completo (cadastro, estoque, transfusao, faturamento,
relatorios, integracdo com MV).

o Implantagao rapida (5 a 15 dias) com treinamento incluso.

o Menor custo de implantacdo e de mensalidade em relagao aos
concorrentes.

o Modelo em nuvem com alta disponibilidade (95%).
o Escalabilidade (até 10 acessos simultaneos ja incluidos).

e Risco: ndo contempla desenvolvimento ou customizacgdes especificas no
escopo inicial, mas permite contratagao adicional.

Conclusao:

A proposta da TDSA Software RealBlood apresenta o melhor equilibrio entre
custo-beneficio, prazo de implantagédo e cobertura funcional. Enquanto SBS e
MV exigem maior investimento inicial, homologagdes complexas e custos
adicionais recorrentes, e a SoftCon apresenta valores mensais altos sem
comprovagao de robustez regulatéria, a TDSA entrega:

e Implantagdo agil e menos onerosa (R$ 13.900,00).

e Mensalidade competitiva (R$ 3.500,00) ja incluindo integragdo com o

MV. \\“ ,‘

=
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e Conformidade funcional com os processos de Agéncia Transfusional,
contemplando cadastro, estoque, transfusao e faturamento.

e Escalabilidade e disponibilidade em nuvem, reduzindo custos de
infraestrutura local.

Assim, a contratacdo da TDSA Software RealBlood é a proposta mais
vantajosa economicamente e operacionalmente, atendendo as exigéncias
técnicas e garantindo menor impacto orgamentario para a Fundagéo.

Responsavel pelo estudo:
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Complexe O Bpiss | CORA

Gleidson Rocha
Coordenador de Tecnologia
Fundagao PIO XII.
Complexo Oncolégico de Referéncia do Estado de Goias — CORA.

Parecer da Diretoria:

( X') Aprovado;
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